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Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal
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II. MARCO LEGAL Y CONCEPTUAL

La implementacion del modelo de gestién para resultados es efecto de reformas legales ocurridas a
partir del afio 2008 en varios ordenamientos juridicos.

El articulo 134 constitucional establece que los recursos de que dispongan los 3 érdenes de gobierno se
administraran: con eficiencia, eficacia, economfa, transparencia y honradez; para cumplir con los
objetivos a los que estan predestinados,

Por su parte la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG) sefiala la obligatoriedad de cumplir
con la ley para todos los niveles de gobierno, lo que da origen a la armonizacién contable y al consejo que
la regula (CONAC). En esta ley se sefiala [a integracién de la cuenta publica en las entidades federativas
en su articulo 53: La cuenta piiblica de las entidades federativas contendrd como minimo: IIL
Informacién programatica, con la desagregacion siguiente: a) Gasto por calegoria programdtica; b)
Programas y proyectos de inversion; c) Indicadores de resultados, y IV. Andlisis cualitativo de los
indicadores de la postura fiscal, estableciendo su vinculo con los objetivos y prioridades definidas en la
materia, en el programa econdmico anual.

En términos de lo dispuesto en los articulos 79, 85, 107 y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 48 y 49, fraccién V, de la Ley de Coordinacién Fiscal, y 56 de esta Ley, las
entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, deberan
informar de forma pormenorizada sobre el avance fisico de las obras y acciones respectivas y, en su caso,
la diferencia entre el monto de los recursos transferidos y aquéllos erogados, asi como los resultados
de las evaluaciones que se hayan realizado.

Asi el Articulo 110 de la LFPRH, sefala: “La evaluacién del desempefio se realizara a través de la
verificacién del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestién que permitan conocer los resultados de la aplicacién de los recursos piiblicos federales” y en su
articulo 111 donde especifica que: “El sistema de evaluacién del.-desempefio... permitira identificar la
eficiencia, economia, eficacia, y la calidad en la Administracién Piiblica Federal y el impacto social del
ejercicio del gasto piblico,... dicho sistema de evaluacién del desempeiio a que se refiere el parrafo
anterior del presente articulo serd obligatorio para los ejecutores de gasto”.

La misma LFPRH en su Articulo 78 refiere que: Las dependencias, o las entidades a través de su respectiva
dependencia coordinadora de sector, deberdn realizar una evaluacidn de resultados de los programas...por
conducto de expertos, instituciones académicasy de investigacion u organismos especializados, de cardcter
nacional o internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia en las respectivas materias de los
programas. Las evaluaciones se realizardn conforme al programa anual que al efecto se establezca. Las
dependencias y entidades deberdn reportar el resultado de las evaluaciones en los informes trimestrales
que correspondan [..]

Destaca también el articulo 85 que se refiere a los recursos transferidos por la federacién que ejerzan las
entidades federativas, los municipios, o cualquier ente piblico de cardcter local, serdn evaluados
conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta ley, con base en indicadores estratégicos
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y de gestién por instancias técnicas independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos
observando los requisitos de informacion correspondientes.

La Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) en conjunto con la Secretarfa de la Funcién Piblica
(SFA) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) emiten los
Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Federales de Ja Administracién Piiblica del
afio 2007, que en su el numeral décimo sexto sefiala que: Para garantizar la evaluacion orientada a
resultados y retroalimentar el Sistema de Evaluacién del Desempefio, se aplicaran los siguientes tipos de
evaluacién:

[a—

. Evaluacién de Programas Federales: las que se aplican a cada programa, las cuales se dividen en:

a) Evaluacion de Consistencia y Resultados: analiza sistematicamente el disefio y desempefio global de
los programas federales, para mejorar su gestion y medir el logro de sus resultados con base en la
matriz de indicadores; -

b) Evaluacién de Indicadores: analiza mediante trabajo de campeo la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal para el logro de resultados;

c) Evaluacion de Procesos: analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo sus
procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestién;
d) Evaluacion de Impacto: identifica con metodologias rigurosas el cambio en los indicadores a nivel
de resultados atribuible a la ejecucién del programa federal;

e) Evaluacion Especifica: aquellas evaluaciones no comprendidas en el presente lineamiento y que se
realizaran mediante trabajo de gabinete y/o de campo

II. Evaluaciones Estratégicas: evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto de programas en
torne a las estrategias, politicas e instituciones.

Las evaluaciones a que se refieren las fracciones anteriores se llevardn a cabo por evaluadores externos
con cargo al presupuesto de la dependencia o entidad responsable del programa federal, o por el Consejo
en el Ambito de su competencia y cuando éste asi lo determirnie.

La evaluacion de los programas federales y sus resultados formaranparte del Sistema de Evaluacién del
Desempefio, asi como del programa de mejoramiento de la gestion, y se articulardn sistematicamente
con la planeacién y el proceso presupuestario.

De esta manera los presentes Términos de Referencia son para orientar los criterios de la Evaluacién
de Procesos de la operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
FISM para el ejercicio fiscal 2018.
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I11. CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

a) Tipo de Evaluacion: _ : . _
» Evaluacién de Procesos de la operacién del Fondo de Aportac:ones para la Infraestructura Social
Municipal FISM para el ejercicio fiscal 2018.

b}  Objetivo general:

« Realizar un analisis sistematico de la gestion operativa del fondo que permita valorar si dicha
gestion cumple con lo necesario para el logro de las metas y objetivo del fondo. Asi como, hacer
recomendaciones que permitan la instrumentacién de mejoras.

c) Objetivos especificos:

s Describir la gestion operativa del fondo mediante sus procesos, en los distintos niveles de
desagregacion geografica donde se lleva a cabo.

o |dentificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que obstaculizan
la gestion del fondo, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestidn
del mismo.

¢ Analizar si la gestidn y la articulacién de los procesos contribuyen al logro del objetivo del fonda.

« Elaborar recomendaciones generales y especificas que se puedan implementar, tanto a nivel
nermativo como operativo.

Alcances
Contar con un analisis puntual de los procesos que se llevan a cabo, asi como con una descripcién de los

mecanismos de coordinacién que realiza para lograr el complimiento de sus objetivos. Ademas,
identificar fortalezas y debilidades de los procesos y a partlr de ello, proveer recomendaciones
encaminadas a la mejora. -

La evaluacidn de procesos deberd contener para el logro de sus objetivos el desarrollo de los siguientes
apartados:

¢ Descripcién del fondo

¢ Diseiio metodoldgico y estrategia del trabajo de campo
* Descripcion y analisis de los procesos del fondo

e Hallazgos y resultados

» Recomendaciones y conclusiones

o Anexos

s Resumen Ejecutivo

d}  Metodologia:

» Analisis de Gabinete.
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Analisis de Estadisticas. .
Entrevistas a servidores piiblicos que otorgan el servicio.
Técnicas cualitativas, (Grupos Focales, Estudios de Caso, Andlisis de procesos, Aplicacién de

- cuestionarios).

Pl

Para la técnica cualitativa, se' podra escoger la opcidn mas apropiada para realizar el analisis de los datos,

en

acuerdo con el drea de evaluacion de la dependencia.

El disefio y la aplicacidn de los instrumentos para el levantamiento de la informacién deberan considerar
alos actores que intervienen en la gestidn del fondo, los responsables y operadores del fondo.

IV. CARACTERISITICAS DEL PRODUCTO FINAL

O 00~y 1o D=

b)

c)

Informe final detallando:
[nforme final de la Evaluacion de procesos debera contener:

. Resumen Ejecutivo,

. Indice.

. Introduccién.

. Descripcidn del Fondo,

. Disefio metodoldgico v estrategia del trabajo de campa.
. Descripcién y analisis de los procesos del fondo.

. Hallazgos y resultados.

. Recomendaciones y conclusiones.

. Anexos.

I. Ficha técnica de identificacién del fondo.

I1. Flujogramas.

IV. Analisis FODA.

V. Recomendaciones.

VL. Trabajo de campo realizado.

VIi. Instrumentos de recoleccién de informacién.

XII. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacidn.

Fecha de entrega:
Las entregas se hardn con base en el Programa de Anual de Evaluacién 2019, considerando que el
mismo puede tener variaciones respecto a la fecha de inicio la cual depende de la firma del contrato.

Especificaciones de entrega:
La versidn final debera ser entregada en forma impresa en formato Word y PDF {en 2 tantos] y en
medio digital. .
Ambas deberan entregarse ala Direccion de Planeacidn y Evaluacién del Desempefio de la Contraloria
Municipal.
Los archivos electrénicos deberan organizarse en carpetas con la misma estructura sefialada en el
informe y con nombres que faciliten su localizacidn.
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¢ Losinformes deberan estar redactados en formato libre.

d)  Otras consideraciones:
Ademads de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes termmos de referencxa, la
institucion evaluadora es responsable de: ~ :

e Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficing, alquiler de servicios y
transporte que se requiera para el estudio; asimismo, del pago por servicios profesionales, viaticos y
aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratade para
la ejecucion de la evaluacién y operaciones conexas.

» La peticion de contratacién, operacion y supervision de la evaluacién se desarrollara ba]o la
coordinacion de la Direccion de Planeacion y Evaluacion del Desempeiio de la Contraloria Municipal.

V. CARACTERISTICAS DEL PROVEEDOR

a) Perfil de la empresa evaluadora:

o Experiencia en evaluacion bajo el esquema del Sistema de Evaluacién del Desempefio, a partir de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental y la Ley del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

¢ Desarrollo de evaluaciones de Fondos Federales (FISE, FAEB, FASSA, FAM, FAETA, FISM, FORTAMUN,
FORTASEG, entre otros)

e Experiencia en evaluaciones sobre sistemas de evaluaciéon y evaluacién de indicadores a nivel
municipal, estatal, nacional e internacional, acreditada a 5 afios.

¢ Experiencia en el desarrollo de Presupuestos basados en Resultados (PbR), Aperturas Programéticas
y Sistemas de Evaluacidn de Desempefio (SED).

b)  Perfil del coordinador general de la evaluacién:

e Experiencia en la coordinacidn de evaluaciones de programas de la administracién piblica

o Experiencia en disefio, implementacion o evaluacién de proyectos de desarrollo (de preferencia con
experiencia en programas de infraestructura social -vivienda y servicios basicos-).

» Experiencia especifica en investigacién, monitoreo y evaluacién en proyectos de desarrollo social o
afines.

) Perfil del equipo analista:
* Profesional universitario en el ramo de las Ciencias Sociales y Econémicas.

o Experiencia en la realizacién de evaluaciones de programas de la administracion piblica.
¢ Experiencia en investigaciones con temdticas sociales o de poblacién.
e Experiencia de manejo de paquetes de anilisis estadistico y bases de datos.
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VI. GLOSARIO

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacion Contable. o

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Soc1al

FAEB: Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica.

FAETA: Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos.

FAM: Fondo de Aportaciones Miiltiples. '

FASSA: Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.

FISE: Fondo de Infraestructura Social Estatal.

FISM: Fondo de Apertaciones para la Infraestructura Social Municipal.

FORTAMUN: Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales.
FORTALECE: Fendo para el Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal y Municipal
FORTASEG: Programa de Fortalecimiento de la Seguridad.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

PASH: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda.

PBR: Presupuestos basados en Resultados.

SED: Sistemas de Evaluacion de Desempeiio.

SFA: Secretaria de la Funcidén Piblica.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

VII. EMISION

Este documento serd publicado en el portal oficial de internet del municipio de Monterrey, lo
anterior para dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

Monterrey, Nueyo Ldon,a 5 de abril de 2019

0/

LIC. AIDA MARIAFLORES MOYA
DIRECTORA DEPLANEACION Y
EVALUACION DEL DESEMPENO
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